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TAURON

Klauzula informacyjna
dla oséb odwiedzajgcych i przebywajacych
w obiektach podlegajacych obowigzkowej ochronie TAURON Ciepto sp. z o0.0.

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, ze w obiektach TAURON Cieptfo sp. z o.0., podlegajgcych obowigzkowej
ochronie prowadzona jest ewidencja wejsc i wyj$¢ do/z obiektu oraz stosowany jest monitoring wizyjny
obejmujgcy budynki, bramy wjazdowe, parkingi wewnetrzne i zewnetrzne, trakty komunikacyjne oraz
niektére ciggi technologiczne. W ten sposob przetwarzamy Parnstwa imie, nazwisko, numer
dokumentu tozsamosci, nazwe firmy, wizerunek, a takze numer rejestracyjny pojazdu, ktérym
Panstwo wjezdzajgq na teren parkingu.

W zwigzku z powyzszym, przekazujemy szczegofowe informacje na temat przetwarzania Panstwa
danych osobowych.

1. ADMINISTRATOR DANYCH
Administratorem! Panstwa danych osobowych jest TAURON Ciepto sp. z o.0,,
ul. Grazynskiego 49, (www.cieplo.tauron.pl).

2. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH
PowotaliSmy Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mogg sie Pahstwo skontaktowaé
w sprawach dotyczgcych ochrony danych piszgc na:
a) adres poczty elektronicznej: tc.iod@tauron.pl,
b) adres korespondencyjny: IOD TAURON Ciepto sp. z 0.0., ul. Siemianowicka 60, 40-

301 Katowice.

3. CELE | PODSTAWA PRAWNA

Panstwa dane osobowe bedziemy przetwarzali w celu:

a) zapewnienia bezpieczenhstwa osobowego i bezpieczenstwa mienia na terenie obiektéw
TAURON Ciepto sp. z 0. 0. oraz wokot tych obiektdw w oznaczonych granicach, w tym,
zapobiegania  incydentom  bezpieczenstwa oraz  szybkiego  wykrywania
i przeciwdziatania ich niepozgdanym skutkom. W tym celu Administrator stosuje
monitoring wizyjny oraz kontrole wejs¢ i wyjs¢ do/z obiektu, a przetwarzanie danych
osobowych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO? — wykonanie prawnego
obowigzku cigzagcego na administratorze, wynikajgcego z art. 5 ustawy z dnia
22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia.

Wstep na teren obiektow TAURON Ciepto sp. z 0.0. mozliwy jest jedynie po
potwierdzeniu tozsamosci poprzez okazanie dokumentu tozsamosci stuzbie dyzurnej
Biura Przepustek.

b) kontroli produkcji, tj. zachowania wymaganych parametréow dot. procesu
technologicznego. W tym celu przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO - realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora.

c) ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczeh lub obrony przed roszczeniami, w tym
sprzedazy wierzytelnodci przez czas trwania postepowan i okres przedawnienia
potencjalnych roszczenh. W tym celu przetwarzanie odbywa sie na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f) RODO - realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora.



http://www.cieplo.tauron.pl/
mailto:tc.iod@tauron-cieplo.pl

4. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

a) Panstwa dane bedziemy przechowywac przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce od dnia
zarejestrowania nagrania z zastrzezeniem lit. b) ponizej. Po uptywie tego okresu
nagrania sg automatycznie nadpisywane co oznacza, ze ich odtworzenie nie jest
mozliwe.

b) Administrator moze zabezpiecza¢ dla celéow dowodowych nagrania zarejestrowane
przez monitoring wizyjny, na ktorych utrwalono zdarzenia stanowigce zagrozenie lub
naruszenie bezpieczenstwa, zycia lub zdrowia ludzi, a takze zdarzenia dotyczgce
niszczenia lub kradziezy mienia. Dane utrwalone na nagraniach dokumentujgcych
powyzsze zdarzenia mogg by¢ przetwarzane przez okres dtuzszy niz 3 miesigce od
dnia zarejestrowania nagrania, to jest do czasu wyjasnienia sprawy lub do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania sgdowego. Dane zostang usuniete po
ustaniu powyzszych przyczyn przedtuzonego przetwarzania.

c) Dane przetwarzane w Ksigzkach ewidencji gosci przechowywane sg przez okres
maksymalnie 2 lat, co wynika z wymogow archiwalnych okreslonych w Jednolitym
Rzeczowym Wpykazie Akt TAURON Ciepto sp. z 0.0. Po tym czasie Ksigzki
przekazywane sg do zniszczenia.

5. PRAWA WYNIKAJACE Z PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

W zwigzku z tym, ze bedziemy przetwarzali Panstwa dane osobowe, przystugujg Panstwu

nastepujgce prawa:

a) prawo dostepu do danych osobowych i informacji;

b) prawo do sprostowania danych osobowych;

c) prawo do uzupetnienia danych osobowych;

d) prawo do usuniecia danych osobowych (,prawo do bycia zapomnianym”);

e) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

f) prawo do przenoszenia danych osobowych;

g) prawo do niepodlegania zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu;

h) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

i) prawo dostepu do wnioskéw z testu rownowagi, przeprowadzonego w celu weryfikaciji
istnienia uzasadnionego interesu Administratora do przetwarzania danych osobowych;

j) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Wiecej informacji na temat ww. praw znajduje sie na stronie: https://cieplo.tauron.pl/rodo

w zaktadce ,, Twoje prawa wynikajgce z RODO”.

6. PUNKT KONTAKTOWY, ZA POSREDNICTWEM KTOREGO MOGA PANSTWO ZADAC

WYKONANIA SWOICH PRAW

Jesli bedg Panstwo chcieli skorzystaé z przystugujgcych praw, ktére opisaliSmy powyzej

lub uzyskaé wiecej informaciji, mogg sie Panstwo z nami skontaktowa¢ w nastepujgcy

sposob:

a) pisemnie na adres TAURON Obstuga Klienta sp. z 0.0. ul. Lwowska 23, 40-389
Katowice;

b) mailowo na adres: daneosobowe.wnioski@tauron.pl.

Jesli zdecydujg sie Panstwo skorzysta¢ z powyzszych praw, udzielimy Panstwu

odpowiedzi, co do rozpatrzenia zgdania, bez zbednej zwtoki, jednakze nie pozniej niz

w terminie 1 miesigca od dnia otrzymania zgdania.
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7. PRZETWARZANIE DANYCH POZA EUROPEJSKIM OBSZAREM GOSPODARCZYM

(dalej: EOG)
Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazane poza EOG. Sytuacja taka moze mieé
miejsce w zwigzku ze zlecaniem wykonania okreslonych ustug/dziatarn podmiotom
majgcym siedzibe poza EOG lub przetwarzajgcym dane poza EOG. Panstwa dane
osobowe mogg by¢ przekazane jedynie do takich panstw trzecich (panstwa poza EOG)
lub podmiotéw w panstwach trzecich, w stosunku do ktérych decyzjg Komisji Europejskiej
stwierdzono odpowiedni stopien ochrony danych, zastosowano w umowach z tymi
podmiotami standardowe klauzule ochrony danych lub zastosowano odpowiednie inne
zabezpieczenia, o ktérych mowa w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.

W zwigzku z przekazaniem danych poza EOG mogg Panstwo zazgdac¢ dalszych informacji

o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych zabezpieczen lub

informacje o miejscu ich udostepnienia kontaktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych

W sposob wskazany w niniejszej informacji.

8. ODBIORCY PANSTWA DANYCH OSOBOWYCH

Panstwa dane osobowe mogg zosta¢ przekazane do:

a) TAURON Obstuga Klienta sp. z 0.0. Spdtka przetwarza dane osobowe w systemach
informatycznych, na podstawie Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych pomiedzy TAURON Ciepto sp. z 0.0., a TAURON Obstuga Klienta
Sp. 2 0.0.;

b) podmiotéw obstugujgcych systemy teleinformatyczne i $wiadczace Ustugi IT?;

c) WGT sp. z 0.0., w zwigzku z realizacjg Umowy na swiadczenie ustug ochrony;

d) innych podmiotéw, ktére obstugujg w zakresie technicznym rejestratory monitoringu;

e) podmiotoéw, ktére uprawione sg do tego na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepisow;

f) podmiotéw, ktére ubezpieczajg oraz likwidujg szkody (w razie Pahstwa udziatu w
zdarzeniu powodujgcym szkode na mieniu ubezpieczonym przez Administratora);

- w zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji celow, dla ktorych przetwarzane sg
Panstwa dane osobowe.

9. INFORMACJA O OBOWIAZKU PODANIA DANYCH
Podanie przez Panhstwa danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa ich
rejestracji uniemozliwia wstep do obiektu podlegajgcego obowigzkowej ochronie
TAURON Ciepto sp. z 0.0.

Stownik:

1Administrator — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub
wspolnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych; jezeli cele i sposoby takiego przetwarzania sg
okreslone w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego, to réwniez w prawie Unii lub w prawie panstwa cztonkowskiego
moze zosta¢ wyznaczony administrator lub mogg zostac¢ okreslone konkretne kryteria jego wyznaczania — art. 4 ust. 7 RODO.

2RODO - Rozporzagdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), tekst rozporzadzenia mogg Panstwo znalez¢ na stronie
https://cieplo.tauron.pl/rodo.

S3Ustugi IT- stanowig narzedzia, ktére pozwalajg realizowa¢ zdefiniowane procesy biznesowe oraz pozwalajg na jednoczesng
sprawng i szybka komunikacje wielu oséb zatrudnionych lub wspétpracujgcych w Podmiotach Grupy TAURON, ktére korzystajg
z dostepu do Ustug IT, a w efekcie zapewniajg wymagang wspdtprace pomiedzy osobami zatrudnionymi lub wspétpracujgcymi w
Podmiotach Grupy TAURON, ktore korzystajg z dostepu do Ustug IT. Przetwarzanie danych uzytkownikéw w Ustugach IT jest
konieczne dla nalezytego wykonywania przez nich obowigzkéw stuzbowych.
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